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Zu meiner Person 

•  IT-Abteilung, Bereich Clientmanagement 
•  Einrichten und Support von Videokonferenzen; Live 

Übertragungen; Aufzeichnen von Schulungsvideos 
•  Support der Adobe Produkte 
•  Projektleitung „Digitale Barrierefreiheit in der Statistik Austria“
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Statistik Austria – Bundesanstalt Statistik Österreich 
ca. 800 Mitarbeiter:innen
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Publikationsschienen 

•  Website (https://statistik.at) 
− Webapps 
− HTML/CSS 
− CSV 
− PDF/UA aus Word und axesWord 

•  Printpublikationen 
− PDF/UA aus InDesign und axesPDF – für Download

https://statistik.at
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
1. Wie es begann 

•  PDF Days Europe – axes4 Workshop mit Markus Erle 
•  Recherche im Internet 
•  Gespräche mit Vorgesetzten 
•  Entwicklung einer Strategie, zur Umsetzung im Haus 
•  Präsentation vor den Direktor:innen 
•  Präsentation vor der Generaldirektion
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
2. Weiterbildungsmaßnahmen 

•  Organisation einer Informationsveranstaltung 
•  Organisation von Workshops für Entwickler:innen und spezielle Kolleg:innen 
•  Erstellung von Lernvideos für alle Kolleg:innen die PDFs erstellen 
•  Eigene Weiterbildung durch Workshops, Webinaren und Tagungen
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
3. Die Umsetzung 

•  Adaptierung einer Wordvorlage vom Bundeskanzleramt 
•  Ausrollen von axesWord für alle Mitarbeiter:innen 
− PC 
− Virtuelle Umgebung 

•  Bereitstellung von PAC für alle Mitarbeiter:innen 
•  Installation von Made To Tag für Kolleg:innen im Publikationsbereich 
•  Installation von axesPDF für ausgewählte Kolleg:innen im Publikationsbereich 
•  Ab 2.Quartal 2019 alle neuen PDFs barrierefrei
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
4. Herausforderungen bzw. anfängliche Gegenargumente 

•  Tabellen 
− Essentiell für Statistiken 
− Zu Komplex, zu Umfangreich 
− Reduktion auf möglichst einfache Tabellen 

•  Großer Mehraufwand – zu teuer 
− Barrierefreiheit von Anfang an einplanen 
− Dadurch im Workflow integriert
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
5. Der Alltag 

•  Durch  grundlegende Ausbildung von allen Mitarbeiter:innen sind kaum Anfragen beim IT-
Service-Desk 

•  Die meisten Fragen und Probleme können in den Direktionen direkt geklärt werden 
•  Unterstützung von meiner Seite bei speziellen Problemen 
•  Kolleg:innen empfinden es mittlerweile nicht mehr als Mehraufwand
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
6. Ausblick - Was bleibt noch zu tun? 

•  Einfache Sprache in manchen Bereichen einsetzen 
•  Bereinigen von Altlasten 
•  Monitoring damit die Qualität erhalten bleibt bzw. weiter gesteigert wird 
•  Weiter Schulungen speziell von neuen Kolleg:innen
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Der Weg zur Barrierefreiheit 
7. Fazit 

•  Commitment von ganz oben ist unerlässlich für eine erfolgreiche Umsetzung 
•  Bei richtiger Schulung und Motivation empfinden Kolleg:innen es nicht als Mehrbelastung 
•  Bei richtiger Planung von Anbeginn eines Projektes / einer Publikation ist die Umsetzung 

nicht teurer 
•  Bei Verwendung der richtigen Tools wie axesWord und axesPDF ist die Erstellung von PDF/UA 

ziemlich einfach



Unabhängige Statistiken für faktenbasierte Entscheidungen

Rückfragen bitte an 

Kontakt 
Guglgasse 13, 1110 Wien 
Tel. +43 1 71128 7390 
Mail herbert.ebenwaldner@statistik.gv.at

Herbert Ebenwaldner 
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